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Allgemeines Kranke
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WIENER ROTES KREUZ



Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Wien
Beratungsstelle zur Grundversorgung

Beratung:
Mo - Do 08:00-17:00
Fr 08:00-14:00

Sehr geehrte Damen und Herren!

Im Rahmen der Grundversorgung ist unsere Beratungsstelle fiir
Sie zustandig. Falls Sie Hilfe bei einer der unten angefiihrten
Leistungen in Anspruch nehmen wollen, bitten wir Sie sich an
unsere Biirozeiten an uns zu wenden:

Ausbildung

Wohnungssuche

Gesundheit, Begleitung zu Arztterminen
Psychologische Beratung und Begleitung
Frauenspezifische Fragen, Familienplanung, Gewalt
Kindergarten und FreizeitaktivitGten

Kontakt zum Bundesasylamt bzw. dem Unabhdngigen
Bundesasylsenat

Deutsch-, und Alphabetisierungskurse, Computerkurse
Familienzusammenfiihrung

Sonstige Fragen

Bei uns genieBen Sie die direkte Beratung in den Sprachen
Deutsch, Englisch, Farsi /Dari Paschtu, Hindi, Urdu, Russisch,
Bosnisch/Kroatisch/Serbisch, Tirkisch und Arabisch. Fiir sonstige
Sprachen beraten wir Sie gern mit Hilfe einer/s Dolmetscherin/s.

Briinnlbadgasse 17, 1090 Wien
U6 Alser Strassse

Postovane dame i gospodo!

U okviru osnovnog zbrinjavanja koje primate nase je
savjetovaliste zaduzeno za Vas i Vase potrebe. U sluc¢aju da
Vam je potrebna pomo¢ kod neke od dole navedenih usluga

molimo Vas da nam se obratite u toku navedenog radnog
vremena. Usluge kod kojih Vam mozemo biti od pomoci su:

Obrazovanje
Trazenje stana

Austrian Red Cross
Land Federation of Vienna
Advice Center for the Basic Care

Office Hours:
Mo - Thu 08:00-17:00
Fri 08:00-14:00

Zdravstvo, pratnja prilikom posjete doktoru

Psiholosko savjetovanije i pratnja

Pitanja specificna za Zene, planiranje porodice i nasilje
Obdaniste/vrti¢ i slobodne aktivnosti

Kontakt sa Saveznom sluzbom za azil (BAA) ili sa
Nezavisnim saveznim senatom za azil (UBAS)

Kursevi njemackog jezika i kursevi opismenjavanja kao i
kursevi racunara

Spajanje porodice

Ostala pitanja

Asctpuickunin KpacHbin Kpect
BuHckas 3emns

MogoneyHbin KoHcynstaTBHbIN LieHTp

Panucanwe:
[NoHto- Yert. 08:00-17:00
MaT. 08:00-14:00

YBaxkaeMmble [Jambl 1 Mocnoga!

MoponeyHbii KoHcynestaTuBHbIN LieHTp ABCTPUICKOrO
KpacHoro Kpecta/ BuHcknuin dunnan, ssnsetca
oTBevaroLwem Mectom Ansa AslonaHToB. . Ecnv Bel
Hy>XJaeTecb B MOMOLLM NO HMXEe-CTOoSALLEM Bonpocam, To
obpaluaeTech B Hawwe bropo:

NMOWCK XUIbS.
LUKOMbHbIE NPOGeMbI

yxof 3a AeTbMU.

[eTckun cag

obpaszoBaHus.

KYPCbl HEMELKOTO si3blka M KOMMoTepa.

cBs3n ¢ BAAn UBAS.

Mo yCTPOUCTBY Ha paboTy NpM3HaHHbIX GEXEHLIEB.
cneumarnbHble XXeHCKMe Banpocobl.
BoccoeneHeHne cembu

300poBbSi, CEMEHHOE MnaHMpoBaHue,
COMpoBOXEHWE K Bpayam W.T.4.

KOHCyJ'IbTaLlVIﬂ NnpoBOANTCA Ha A3blKax:

- HEMELIKOM, aHrMUINKOM, PyCCKOM, MEPCUACKOM, NaLUTy,
ypay, XeHan, cepbcKo- XxpaBaTcKoM, TypeLkom, Apabckom, a
Takke oka3aHue COAeWCTBMS MpU NepeBose.

Haw Agpec: Briinnlbadgasse 17, 1090 Wien
U6 Alserstrasse.

Mi Vam mozemo pruziti savjetovanje na jednom od
slijedecih jezika: njemackom, engleskom, perzijski/dari,
pastu, hindu, ruskom, bosanskom/hrvatskom/srpskome,
turskom i arapskom. Na ostalim jezicima Vas mozemo
savjetovati zu pomo¢ prevodioca.

Adresa: Briinnlbadgasee 17, 1090 Wien
U6 Alser Strasse




