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1. KNOPF DRÜCKEN

Sie drücken im 
Ernstfall den 
Knopf auf dem 
Handsender oder 
auf der Notrufuhr.

3. MASSNAHME

Je nach Situation wird ein 
Rettungswagen geschickt 
oder Ihre Kontaktperson 
informiert.

2. SPRECHKONTAKT

Sofort meldet sich 
das Rote Kreuz per 
Sprechkontakt.

Das Rufhilfe-Team des Roten Kreuzes Kärnten ist 
gerne für Sie da. Wir kümmern uns um alles – von 
der ersten Frage bis zur Einrichtung.

           Österreichisches Rotes Kreuz,
           Landesverband Kärnten
           Grete-Bittner-Straße 9
           9020 Klagenfurt am Wörthersee

           050 9144-3021

           rufhilfe@k.roteskreuz.at



Die Rufhilfe des Roten Kreuzes gibt
Ihnen und Ihren Liebsten Sicherheit –
zu Hause und unterwegs, Tag und Nacht.

Mit nur einem Knopfdruck wird Hilfe gerufen. 
Ohne Umwege, direkt zur Rettungsleitstelle des 
Roten Kreuzes. 

• Rund um die Uhr erreichbar
• Monatlich kündbar, ohne Mindestlaufzeit
• Keine Anschlussgebühr
• Kostenloser Gerätetausch bei Defekt
• Persönliche Betreuung durch Rotkreuz-
   Mitarbeitende
• Alle Rufhilfegeräte funktionieren über das
   Mobilfunknetz (GSM)
• SIM-Karte wird bereitgestellt

WAS DIE RUFHILFE
BESONDERS MACHT

SICHERHEIT IN DEN
EIGENEN VIER WÄNDEN

SICHERHEIT FÜR
UNTERWEGS

• Für Menschen, die selbstständig leben – aber im 
   Notfall Hilfe rufen möchten.
• Für Familien, die ihren Eltern oder Großeltern ein 
   sicheres Gefühl geben wollen. 
• Für Personen mit gesundheitlichen Einschränkungen
   z. B. nach einer OP, bei Schwindel oder erhöhter 
   Sturzgefahr.

FÜR WEN IST DIE 
RUFHILFE GEEIGNET?

GPS-RUFHILFE (mobiles Gerät)

GSM-RUFHILFE

MOBILE NOTRUFUHR

Stationäre Variante
Ideal für alle, die zu Hause gut versorgt sein 
möchten. Eine kleine Basisstation wird installiert, 
dazu gibt es einen Notrufknopf – als Armband 
oder Halskette. Einfach drücken, wenn Hilfe 
gebraucht wird.

Das Gerät stellt über die Basisstation sofort 
eine Sprachverbindung zur Notrufzentrale 
her, sodass Sie direkt mit geschultem Personal 
sprechen können.

Mobile Varianten
Auch außer Haus gut begleitet: Bei einem 
Notfall wird Ihr Standort über GPS an das 
Rote Kreuz gesendet – gleichzeitig wird ein 
Sprechkontakt aufgebaut.

• Besteht aus einem Basis-
   gerät für drinnen und einem
   mobilen Gerät für draußen 
• Mit Standortübermittlung
   und direktem Sprechen
• Monatlich: € 42,-

• Monatlich: € 37,-
• Zweiter Handsender: 
   monatlich € 7,50

• Moderne Uhr
• diskret - kaum als 
   Notrufgerät erkennbar
• Für Spaziergänge, 
   Gartenarbeit oder den Alltag
• GPS- und GSM-basiert
• Monatlich: € 42,-


