DATENSCHUTZINFORMATION
Kooperation Kinder- und Jugendhilfe

Wir, die Krabbelgruppe Rotes Kreuz GmbH, halten das Grundrecht auf Datenschutz fiir eines der
bedeutendsten Rechte der Gegenwart sowie der Zukunft. Transparenz rund um die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten ist uns daher ein besonders wichtiges Anliegen.

Wir méchten lhnen mit dieser Information den Ablauf und die Hintergriinde der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten sowie der lhres Kindes, die im Zuge der Kooperation mit der Kinder- und
Jugendhilfe erforderlich ist, nachvollziehbar machen und verstandlich erklaren. Personenbezogene
Daten sind vereinfacht gesagt Informationen, die sich auf Sie als Menschen beziehen (wie
beispielsweise |hr Name, lhr Geburtsdatum, lhre Adresse). Diese haben Sie uns im Rahmen der
Datenverarbeitung selbst bereitgestellt oder wurden uns von einem Dritten Ubermittelt. Ihre
personenbezogenen Daten sind durch die EU-Datenschutz-Grundverordnung (nachfolgend kurz
DSGVO) sowie das Osterreichische Datenschutzgesetz (nachfolgend kurz DSG) geschiitzt. Daher
mochten wir Sie im Zuge dieser Information auch dartiber aufklaren, welche datenschutzrechtlichen
Rechte lhnen im Rahmen der Datenverarbeitung zukommen und wie Sie diese geltend machen
kénnen.

Dariber hinaus finden Sie nachfolgend unsere Kontaktdaten. Bitte nutzen Sie diese, sollte lhnen etwas
unverstandlich sein oder Sie weiterfiihrende Fragen haben.

Verantwortlicher:

Krabbelgruppe Rotes Kreuz GmbH
SterneckstralRe 32
5020 Salzburg
Tel.: +43 662/8144 16102
E-Mail: krabbelgruppe@s.roteskreuz.at

Hintergrundinformation Verarbeitungstatigkeit

Die Kinder- und Jugendhilfe bietet Erziehungsberechtigen Unterstiitzung, die im Sinne des § 14 S.KJHG
die Pflege und Erziehung ihres Kindes nicht oder nicht ausreichend gewahrleisten konnen. Diese wird
gem. § 15 S.KJHG auf Grundlage eines Hilfeplans mit dem Ziel der Gewahrleistung einer angemessenen
sozialen, psychischen, kognitiven und koérperlichen Entwicklung und Ausbildung des betroffenen
Kindes erbracht. Der Hilfeplan hat Angaben liber den Bedarf, die Art und den Umfang der Hilfe und der
notwendigen Leistungen zu enthalten, Ziele zu definieren sowie die fiir die Erreichung der Ziele
erforderlichen MaRnahmen festzulegen.

Sollte ein Hilfeplan fiir Ihr Kind vorliegen und dieses in unserer Krabbelgruppe betreut, wird die
Krabbelgruppe Rotes Kreuz GmbH als Bildungseinrichtung zur Unterstiitzung der padagogischen Ziele
des Hilfeplans herangezogen. Dabei kommt es zu einem regelmaRigen Austausch mit dem von der
Kinder- und Jugendhilfe beauftragten Sozialbetreuer, um den Entwicklungstand lhres Kindes zu
besprechen sowie geeignete MalRnahmen zu evaluieren. Die fachliche Basis dieses Austausches bilden
dabei einerseits die Ziele des Hilfeplans sowie andererseits die Entwicklungsdokumentation lhres
Kindes iSd § 13 Abs. 4 S. KBBG.

Fir die Dauer des Hilfeplans bzw. der Unterstiitzungstatigkeit der Krabbelgruppe Rotes Kreuz GmbH
werden der Hilfeplan sowie die diesbeziiglich getroffenen MaBnahmen und Ergebnisse dokumentiert.
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Bei Beendigung des Betreuungsverhaltnisses wird die Dokumentation nach einer einjahrigen
Aufbewahrungsfrist in Analogie zu § 63 Abs. 4 S.KBBG gel6scht/vernichtet.

Zwecke & Rechtsgrundlagen

lhre personenbezogenen Daten sowie die lhres Kindes werden zu nachfolgenden Zwecken und auf
Basis nachfolgender Rechtsgrundlagen verarbeitet.

Zweck Rechtsgrundlage
Kooperation mit der Kinder- und Jugendhilfe Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO iVm. Art. 9 Abs.2 lit h
DSGVO
. . Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO iVm. Art. 9 Abs. 2 lit h
Dokumentation des Hilfeplans DSGVO

Verarbeitete Datenkategorien

Nachfolgende Kategorien an personenbezogenen Daten werden von lhnen bzw. lhrem Kind
verarbeitet. Personenbezogene Daten werden nur in dem Umfang verarbeitet, der unbedingt
erforderlich ist.

Datenkategorie Verarbeitete Daten Erhebungsquelle
Identifikationsdaten Vorname, Nachname, Geschlecht Erziehungsberechtigter
Stralle, Hausnummer, Postleitzahl,
Stadt, Staat
Art der Erziehungshilfe,
Betreuungsausmall, Beginn des
Hilfeplans, monatlicher Betrag, Kinder- und
Gesamtbetrag, Zielsetzung der Jugendhilfe
Erziehungshilfe, Begriindung der
Erziehungshilfe, Uberpriifungstermin
Entwicklungsstand und -verlauf, Spiel-
und Arbeitsverhalten,

Entwicklungs- & kognitive/sprachliche/ Krabbelgruppe Rotes
Bildungsdokumentation motorische/musikalische/ Kreuz GmbH
kreative/emotionale/
soziale Fahigkeiten

Adressdaten Erziehungsberechtigter

Angaben aus dem Hilfeplan

Empfanger

Ihre personenbezogenen Daten sowie die Ihres Kindes werden nur in einem Ausmal’ offengelegt, der
unbedingt zur Zweckerfillung erforderlich ist, und nur gegentiber Empfangern, die diese zur Erfiillung
Ihrer Aufgabe bendtigen.

Offenlegung gegeniiber Dritten
Kinder- und Jugendhilfe (Jeweils ortlich zustandige Bezirksverwaltungsbehorde)

Aufbewahrungsdauer

Es bestehen nachfolgende Aufbewahrungsfristen fiir die personenbezogenen Daten lhres Kindes:

- Hilfeplan: 1 Jahr nach Beendigung des Betreuungsverhaltnisses in Analogie zu § 63 Abs. 4 S.
KBBG

- Entwicklungsdokumentation: 1 Jahr nach Beendigung des Betreuungsverhéltnisses iSd. § 63
Abs. 4 S. KBBG
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Nach Ablauf der genannten Frist werden die betreffenden Daten/Dokumente unmittelbar geldscht
bzw. vernichtet.

Betroffenenrechte

Auskunft gem. Art. 15 DSGVO:

Sie haben als von der Datenverarbeitung betroffene Person das Recht, Auskunft dariiber zu
verlangen, ob und welche personenbezogenen Daten von ihnen verarbeitet werden. Auf Anfrage
stellen wir Ihnen innerhalb des gesetzlich normierten Zeitraums eine Information samtlicher bei uns
Uber Sie gespeicherten Daten zur Verflgung.

Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO:

Sie haben als von der Datenverarbeitung betroffene Person das Recht auf Berichtigung und/oder
Vervollstandigung lhrer personenbezogener Daten gegeniber dem Verantwortlichen, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstdndig sind. Der
Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich vorzunehmen. Sollten Sie feststellen, dass wir lhre
Daten ohne |hre Zustimmung nutzen, oder sollten wir gegen gesetzliche Bestimmungen verstoRen
oder auch fir den Fall, dass Ihre Daten unrichtig sind, konnen Sie sich jederzeit an die unten angefiihrte
E-Mail-Adresse wenden und die Richtigstellung der Daten fordern. Wir werden dieser Forderung,
sofern dieser keine berechtigten Interessen unsererseits oder gesetzlichen Pflichten entgegenstehen,
fristgerecht nachkommen und lhre Daten korrigieren, erganzen oder abandern.

Loschung gem. Art 17 DSGVO:

Sie haben das Recht, dass lhre personenbezogenen Daten unverziiglich geléscht werden, sofern die in
Art. 17 Abs. 1 DSGVO genannten Griinde erflillt sind. Sollten Sie begehren, dass lhre uns vorliegenden
Daten nicht mehr gespeichert werden, so kdnnen Sie die Loschung Ihrer Daten jederzeit durch
schriftliche Eingabe an die unten angefiihrte E-Mail-Adresse verlangen. Wir werden sodann samtliche
von uns gespeicherten Daten von lhnen l6schen, sofern wir nicht aufgrund gesetzlicher Vorschriften
dazu verpflichtet sind, diese Daten weiterhin zu speichern. In einem solchen Falle werden wir Sie
dariber informieren, dass Ihre Daten weiterhin bei uns verspeichert werden missen.

Einschrankung gem. Art 18 DSGVO:

Sie haben das Recht, zu verlangen, dass die Verarbeitung der personenbezogenen Daten eingeschrankt
wird, sofern die in Art. 18 Abs. 1 DSGVO genannten Griinde erfiillt sind.

Dateniibertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO:

Sie haben das Recht, ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie haben das Recht, soweit dies technisch moglich ist,
samtliche bei uns Uber Sie gespeicherten Daten auf eine andere Stelle oder ein Unternehmen
Ubertragen zu lassen.

Widerspruch gem. Art. 21 DSGVO:

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer

personenbezogenen Daten einzulegen, sofern die in Art. 21 DSGVO genannten Voraussetzungen erfullt
sind (z.B. im Falle von Direktwerbung). Sie haben das Recht der Verarbeitung lhrer Daten zu
widersprechen, wenn die Verarbeitung Zwecken des Direktmarketings dient oder zu einem anderen
Zweck aufgrund unseres berechtigten Interesses nach Art 6 Abs 1 lit f DSGVO verarbeitet wird. Soweit
wir lhre Daten zu berechtigten Zwecken verarbeiten, haben Sie das Recht dieser Verarbeitung zu
widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Griinde dafiir ergeben.

Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung:
Sollten Sie eine Einwilligung zu einer Datenverarbeitung erteilt haben, haben Sie die Moglichkeit, die

erteilte Einwilligung jederzeit schriftlich via der angefiihrte E-Mail-Adresse zu widerrufen. Beachten Sie
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jedoch, dass durch den Widerruf der Einwilligung die RechtmaRigkeit der erfolgten Datenverarbeitung
nicht bertihrt wird.

Beschwerderecht gem. Art. 77 DSGVO:

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde, wenn sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.

Austbung Betroffenenrechte

Sollten Sie eines lhrer Betroffenenrechte ausiiben wollen, Sie Fragen zu Datenschutzinformationen
oder zu den Datenschutzpraktiken der Krabbelgruppe Rotes Kreuz GmbH haben, kdnnen Sie uns per E-
Mail (krabbelgruppe@s.roteskreuz.at), per Post oder auch telefonisch kontaktieren (Kontaktdaten
siehe oben).

Die Krabbelgruppe Rotes Kreuz GmbH nimmt Ihre Fragen und Anliegen zum Datenschutz sehr ernst.
Ein fachkompetentes Team priift lhre Anfrage, um festzustellen, wie |hre Frage oder |hr Anliegen am
besten beantwortet werden kann. In den meisten Fallen erhalten alle wesentlichen Kontaktanfragen
innerhalb von sieben Tagen eine Antwort. In anderen Fallen bendtigen wir moéglicherweise zusatzliche
Informationen oder teilen lhnen mit, dass unsere Antwort mehr Zeit in Anspruch nimmt. Sollten Sie
Vorschlage haben, wie wir den Umgang mit Datenschutzthemen noch weiter verbessern kdénnten, sind
wir lhnen fir Ihre Ideen sehr dankbar und werden entsprechende Schritte unternehmen, um eine
ehestmogliche Umsetzung zu priifen.

Aufsichtsbehorde

Fiir den Fall, dass Sie Ihr Beschwerderecht im Sinne der DSGVO geltend machen wollen, kdnnen Sie sich
an die Datenschutzbehorde als zustdandige Aufsichtsbehérde wenden. Die Kontaktdaten finden Sie
nachfolgend:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42
1030 Wien
Tel.: +43 152 152-0
E-Mail: dsb@dsb.gv.at
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