
KOSTEN

AUSKUNFT

+ 43 (0) 4852 623 21

Mobile RUFHILFE (GPS-System) € 42,99/Monat 

Stationäre RUFHILFE (ohne Festnetz) € 39,99/Monat

Einmalige Installationsgebühr: jeweils € 20,--

ZU HAUSE - Stationäre RUFHILFE

Der wasserdichte Rufhilfe-Handsender bietet
Sicherheit im Haus, beim Duschen/Baden und bei
der Gartenarbeit. Über die Freisprechfunktion der
Ladeschale ist jederzeit Kontakt zur
Rettungsleitstelle möglich.

UNTERWEGS - Mobile RUFHILFE

Das mobile Rufhilfe-Gerät ist mit einer integrierten
SIM-Karte ausgestattet und somit der perfekte
Begleiter für Ihre Sicherheit unterwegs. Durch
einen einfachen Knopfdruck kann jederzeit und
überall ein Notruf abgesetzt werden, gleichzeitig
wird der Standort übermittelt.

SERVICE - RUFHILFE-Geräte

Das RUFHILFE-Gerät verbindet sich sofort über
Ihren Notrufsender (Hand- oder Handfunksender)
mit der rund um die Uhr besetzten
Rettungsleitstelle und ermöglicht eine
Sprechverbindung.
 
Eine Notstromversorgung ist für bis zu 72
Stunden gewährleistet. 

SERVICENUMMER: 04852 623 21

NOTRUF :  144

KRANKENTRANSPORT:  14844

GESUNDHEITS- UND SOZIALE DIENSTE/BEZIRKSSTELLE OSTTIROL

t

s servicestelle@roteskreuz-osttirol.at
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Mo.-Fr. 08:00-17:00

SOZIALE SERVICESTELLE Osttirol
9900 Lienz | Emanuel von Hibler-Str. 3 b

www.roteskreuz-osttirol.at



WIE FUNKTIONIERT ES?

WELCHEN SERVICE ERHALTEN SIE?

FÜR WEN IST ES VON VORTEIL?
Kennen Sie das Gefühl der Unsicherheit nach
einem Sturz im Badezimmer, beim Einkaufen oder
während der Gartenarbeit? Die RUFHILFE des
Roten Kreuzes Osttirol bietet Ihnen die Sicherheit,
die Sie brauchen. Ein einfacher Knopfdruck
genügt, um im Notfall sofortige Unterstützung zu
erhalten. Unabhängig von Ihrem Alter, Lebensstil
und körperlichen Zustand.

Das Rufhilfesystem mit GPS-Ortung vom Roten
Kreuz Osttirol garantiert die schnelle Hilfe, auch
wenn Sie unterwegs sind. Bleiben Sie in
Verbindung mit unserer Rettungsleitstelle, selbst
wenn Sie Ihr Haus verlassen.

Sicherheit und Schutz, wenn Sie es am meisten
brauchen. Mit der RUFHILFE des Roten Kreuzes
Osttirol sind Sie NIE alleine.

E I N  G E F Ü H L  D E R  S I C H E R H E I T

F Ü R  S I E  

U N D  

I H R E  A N G E H Ö R I G E N !

1. Der Notruf wird durch das Drücken des SOS-
Knopfes am GPS-Rufhilfe-Gerät, Handfunksender
oder Ladeschale ausgelöst.

2. Das mobile RUFHILFE-Gerät ermittelt Ihre Position
über GPS-Satelliten und leitet den Notruf mit
Standortdaten an die Rettungsleitstelle weiter.

3. Die Rettungsleitstelle erhält sofort Sprechkontakt zu
Ihnen und veranlasst die notwendigen Maßnahmen.

4. Die Rettungsleitstelle benachrichtigt aktuell
die entsprechenden Einsatzkräfte oder Ihre persönliche
Bezugsperson und schickt sie auf schnellstem Weg zu
Ihnen.

Allen Personen, die aufgrund Ihres
Gesundheitszustands oder Alters einem
erhöhten Risiko ausgesetzt sind, profitieren
davon.

Personen ohne soziales Netzwerk, die alleine
leben und im Notfall keine Unterstützung aus
ihrem Umfeld erhalten können.

Personen mit erhöhtem Sicherheitsbedarf
aufgrund spezieller Umstände wie geistige
Beeinträchtigung oder Diabetes.

Für alle, deren Sicherheit durch sofortige Hilfe
per Knopfdruck, egal wo sie sind, verbessert
wird.

Personen, die in isolierten Umgebungen 
(z.B. in abgelegenen Bauernhöfen, in Wald und
Forst ) alleine arbeiten und im Notfall schnell
Hilfe anfordern müssen.
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STETS SICHER IN JEDER LEBENSSITUATION

Bereitstellung des RUFHILFE-Geräts

Installation und Einschulung

Support des RUFHILFE-Geräts

24h-Erreichbarkeit der Notrufzentrale

Organisation und Durchführung von Hilfeleistungen

Erfahrene und bestens geschulte Mitarbeiter 


