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IMPRESSIONEN, ZAHLEN UND FAKTEN
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FREIWILLIGE SOZIALE DIENSTE

8.034

Stunden durch Lesepat*innen
(vor)gelesen

SPEISENZUSTELLER

203.592

Vermiettage von Pflegebetten

ST. ANNA KINDERSPITAL

27.487

Pflegetage
|

HEALTH CONSULT

13.174

psychologische
Betreuungsstunden

92

AUSBILDUNGSZENTRUM

Uber 300

Zivildienstleistende
fiir den Rettungsdienst ausgebildet

WOHNUNGSLOSENHILFE

3.270

Beratungsgesprdche
im Tageszentrum ,das Stern”

FREIWILLIGKEIT

305.819

freiwillige
Dienststunden

——
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VISITAS

29.674

Leistungsstunden

FLUCHTLINGSHILFE

538

betreute Personen
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Wir danken ganz

Das Jahr 2025 hat uns — wie auch schon die vorhergehenden Jahre — vor grof3e

gesellschaftliche und wirtschaftliche Herausforderungen gestellt. Dennoch ist Danke, dass ihr alle

es uns gemeinsam gelungen, diese Zeit mit Stdrke, Zusammenhalt und einem da seid. Damit wir auch
klaren Bekenntnis zu unseren Grundwerten zu meistern. Das Wiener Rote Kreuz weiterhin den Menschen
konnte auch heuer verlasslich dort helfen, wo Unterstitzung am dringendsten gara ntieren kénnen:
gebraucht wurde — dank der Professionalitat, Empathie und Ausdauer unserer WIR SIND DA.
Mitarbeiter*innen sowie der wertvollen Zusammenarbeit mit unseren Part-

ner*innen.

Humanitdt ist unser Kompass. Sie leitet uns in jedem Einsatz, in jeder Begeg-
nung und in jeder Entscheidung. Dass wir diesem Anspruch tdglich gerecht
werden kénnen, verdanken wir Menschen, die bereit sind, Verantwortung zu
iibernehmen und fiireinander einzustehen.

Ich blicke mit Dankbarkeit auf das Erreichte und mit Zuversicht auf das, was
vor uns liegt. Lassen wir uns weiterhin von Mut, Offenheit und Solidaritdt W
leiten, fir ein Wien, in dem niemand allein gelassen wird — gemdB unserem Dr.” Gabriele Domschitz

Motto ,Wir sind da”. Prasidentin des Wiener Roten Kreuzes
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10 Jahre IWORA (Integrationswohnraum)

S 5 v 15 Jahre Haus Henriette

. Forderung fir ein Kochprojekt im Rahmen der Gesundheitsférderung
= im Chancenhaus Hermes. Bisher fanden drei Kochgruppen mit je zehn
= Klient*innen statt.
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Verschmelzung und Umfirmierung in die Einsatz GmbH i /j

Inbetriebnahme des neuen Standortes SUD im 23. Bezirk : ! O

Anschaffung von 16 Neufahrzeugen : orte |
(3 PKW, 7 KTW, 4 N-KTW und 2 RTW) Intensiv- & Sondertreash

Inbetriebnahme der beiden Notfallrettungsmittel RKI-1 und RKS-2
Verstarkte MaBnahmen im Bereich der Zivildienstwerbung

Erstmalige Co-Betreuung des Silvesterpfads




AUSBILDUNGSZENTRUM

{

®

V> . \ n
i \

| ..300°

ndheits- und
fen ausgebildet

Personen in Gesu
Krankenpflegeberu

LY

41 X
JLIGH SN

Neuetablierung der Pflegefachassistenzkurse l e e
als berufsbegleitende und Vollzeit-Ausbildungen

Spezialisierte Kurse fiir GroBunternehmen (Rudolfinerhaus, OAMTC etc.)
und den Bereich Pflege und Betreuung

Ausstattung von Seminarrgumen mit Smartboards



‘ FREIWILLIGE SOZIALE DIENSTE
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gefuhrte Te\efonate bei der 22
" 93-Kummernummer 9 .
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- |m Londesverbond Wien Ftunden Lernbegleitung
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gerettete
ausgegebene Lebensmittel

‘ ; bei der Team Osterreich Tafel

Stunden durch ‘

Lesepat*innen (vor)gelesen

Senior*innenru de / i

-IB

15-jahriges Jubilaum und Feier Bewegungsrunden fir Senior*innen Bewegungsrunden
fiir Senior*innen

15-jdhriges Jubiléum und Feier Team Osterreich Tafel

10-jahriges Jubilaum und Feier Lesepat®innen

5-jahriges Jubilaum Digitale Lernbegleitung

Waunschfahrten mit Senior*innen

Zweite ,Sommerbewegungsrunde” in 1140 Wien gestartet



KATASTROPHENHILFSDIENST
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82 gecffnete Tage der Cooling Center
Erstmals Cooling Center an 3 verschiedenen Standorten betrieben
Logistik fur das Familienfest im Prater

Erstmals Hitzeschutzpakete fiir wohnungslose Menschen verpackt und verteilt

Umfangreiche Gedenkveranstaltung fir den 80. Jahrestag des ersten
Atombombenangriffs auf Hiroshima.

Erster Honig des Wiener Roten Kreuzes ,,Bee Social”
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Erstmalige Veranstaltung des Familienfests
Umsetzung der Mitarbeiter*innen-Gewinnungskampagne ,,Ehrensache”

Am schnellsten gewachsene Dienstleistung 2025:
117 neue Lesepat*innen an Kindergdrten und Schulen

Umstellung auf die rot-gelbe Uniform im Rettungsdienst




SPEISENZUSTELLER
A\
LA AN \ l

7610 ¥

Vermiettage von Pflegebetten

\

Einflihrung eines Webshop-Newsletters und Einfiihrung
von Shopping-Assistent ,Henry"

Neue Unternehmens-Kooperationen
mit dem Kuratorium Wiener Pensionisten-Wohnhduser und Pluxee

Verteilung von Speisen fiir Armutsgefdahrdete in Zusammenarbeit mit der
Individuellen Spontanhilfe und der Wohnungslosenhilfe

Ecofit — weiteres Pflegebett zur Erweiterung des Medizinprodukte-Sortiments

Neuer Sprinter im Fuhrpark der Speisenzustellung —
nachhaltiger im Kraftstoffverbrauch und mit mehr Ladeflache




Restrukturierung von Andsthesie und Intensivstation

Designation zum Expertisezentrum (Typ B-Zentrum) fiir padiatrische
nicht maligne Hdmatologie & Hamostaseologie

Designation zum Expertisezentrum (Typ B-Zentrum)
fur seltene endokrine Erkrankungen

Eréffnung der Apherese-Ambulanz nach Umbau als eigenstandige Einheit

Eroffnung des Dachgartens und Sensomotorikweges
nach zweijahriger Neugestaltung

Best-Practice-Award , Klimafreundliche Gesundheitseinrichtungen”
in der Kategorie ,Griinrdume” fir die Neugestaltung des Dachgartens in
Kooperation mit der BOKU Wien
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Entwicklung eines elektronischen Anmeldesystems
fur die Arbeitsmedizin und die Arbeitspsychologie

Neue Angebote:
Vortréage aus medizinischer und psychologischer Sicht
fir Frauen- und Mannergesundheit

Respekt und Grenzen: Schulungen zu den Themen Diskriminierung,
Mobbing und Beldstigung

Psychische Erste Hilfe: Schulungen fir Mitarbeiter*innen und Fihrungskrafte
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30 Jahre Art Collectors Club mit der Edition von VALIE EXPORT (VLGS im ;
Rahmen der

. . tanhilfe
19 verschiedene Online-Spendenprojekte |nd|v|due|‘en Spor::__?_ﬁ :

In schwierigen wirtschaftlichen Zeiten waren wir mit der Individuellen
Spontanhilfe fiir die Menschen in Wien da. 39 % der Klient*innen erhielten
eine umfassende Sozialberatung, 61 % erhielten eine einmalige finanzielle

Unterstiitzung bei der Miete, und weitere Unterstiitzung floss in Energiekosten
oder Lebensmittelgutscheine.
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Leistungsstunden

*' Frauen
mit befristetem

Dienstverhaltnis beiyiﬂos

10

Frauen in Ausbildungen

vermittelt '
: A Frauen in ‘

> 3 Jobs vermittelt

Fur die hervorragenden Vermittlungserfolge hat Visitas
auch fir 2024 wieder einen Férderbonus vom AMS erhalten.

Seit Mai 2025 werden Uber Visitas Trainingspl@tze in anderen Bereichen
des Wiener Roten Kreuzes, wie der Wohnungslosenhilfe und dem
Ausbildungszentrum, angeboten.

Seit Oktober 2025 hat Visitas auch die Méglichkeit
der gemeinniitzigen Arbeitskrafteiiberlassung.
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| -Kids-Workshops tur
- WRK-Kids geleistete Stunden |

. ' 2 07 44 in der Lern‘h.ilfe

Vorschulkinder

[ 28

e

aktive .
B AN penleiter*lnnen

L Jugendgrup

Griindung eines Jugendbeirats mit Jugendvertretungen an den Bezirksstellen.

Start eines neuen Lernhauses in Favoriten, finanziert durch die Stiftung
,Hilfe mit Plan — Osterreich”

4

30

Workshops und
Fortbildungen
gegen Mobbing Finanzbildungsworkshops in den Jugendgruppen
und ein neuet‘; in Kooperation mit der Volksbank.
Mobbingratgeber

448 Betreuungspldtze in 8 Wochen Sommercamp an 5 Standorten,
fur Kinder mit Behinderungen.




PFLEGE UND BETREUUNG

2. 800

B betreute
Klient*innen

Praktikant*innen, die s«

- 20. 100?

Stunden gelels/ts’g_hqggn i
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96 Mitarbeiter*innen, die langer als 10 Jahre in der Pflege und Betreuung sind
Neugriindung der Pflege und Betreuung GmbH

Implementierung eines neuen Ticketsystems in der Leitstelle
zur Verbesserung der Weiterleitung der Informationen von Anrufer*innen.







ST. ANNA KINDERSPITAL

50.106

ambulante Besuche

i

SPEISENZUSTELLER

557.610

verkaufte Speisen

FREIWILLIGE SOZIALE DIENSTE

266.055 kg

Lebensmittel bei
der Team Osterreich Tafel
ausgegeben

VISITAS

30

Frauen in Jobs oder
Ausbildungen vermittelt

S

FUNDRAISING

77.052

unterstiitzende Mitglieder

&

HEALTH CONSULT

16.719

arbeitsmedizinisch
betreute Arbeitnehmer*innen

JUGENDROTKREUZ

4.475

geleistete Stunden
in der Lernhilfe

PFLEGE UND BETREUUNG

485.000

Leistungsstunden
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RETTUNGSDIENST

6.300

aktive
Rufhilfekund*innen
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