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D A T E N S C H U T Z I N F O R M A T I O N  

nach Art. 13 und Art. 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)  

 

 

 
1 Diese Datenverarbeitung beschränkt sich auf eine einmalige Aussendung, in welcher eine Anlaufstelle für Inte-
ressierte (Österreich hilft Österreich Assistenzteam) angegeben ist. 

1)  Verarbeitungstätigkeit  Österreich hilft Österreich – Einmaliger Aufruf zu Kommunikationsaktivität zum 

Hochwasser 2024 1 

2)  Verantwortlicher  Österreichisches Rotes Kreuz – Generalsekretariat 

Sitz: Wiedner Hauptstraße 32, 1040 Wien  

ZVR-Zahl: 432857691  

Tel: +43 1 58 900 0  

3)  Kontaktdaten des Da-

tenschutzbeauftragten  

Anschrift:  Wiedner Hauptstraße 32, 1040 Wien 

E-Mail: datenschutz@roteskreuz.at 

Operative Fragen bitte an: hochwasserhilfe@roteskreuz.at 

4)  Zwecke der Datenverar-

beitung  

• auf der Rechtsgrund-

lage der Vertragser-

füllung oder -vorbe-

reitung 

a)  - 

• auf der Rechtsgrund-

lage der Einwilligung  

 

b)  - 

 • auf der Rechtsgrund-

lage der (überwie-

genden) berechtigten 

Interessen 

c)  Die einmalige Verarbeitung der Mailadresse durch das Rote Kreuz 

dient dem berechtigten Interesse des Roten Kreuzes bzw. der Stiftung 

Österreich hilft Österreich, um die Bekanntheit und Wichtigkeit der Ext-

remwetterhilfe in den Fokus der Öffentlichkeit zu rücken und somit  

nachhaltige Förderstrukturen aufzubauen und stützt sich auf Art 6 Abs 

1 lit f DSGVO.  

 • auf der Rechtsgrund-

lage der gesetzlichen 

Verpflichtung 

d)  - 

5)  Rechtsgrundlage der 

Datenverarbeitung  

Die Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung dient ausschließlich dem berechtig-

ten Interesse. 

6)  Widerspruch gegen die 

Verarbeitung zu Zwe-

cken der Direktwerbung 

Es gibt keine Direktwerbung! Die Daten (ausschließlich die Mailadresse) werden zu 

den in dieser Information angegebenen Zwecken einmalig verarbeitet. 
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2 Es wurden ausschließlich Personen kontaktiert, welche im Rahmen der Hilfsaktion Österreich hilft Österreich 
Hochwasser 2024 mit uns im Kontakt waren (= sich selbst gemeldet haben) und auch Hilfsgelder erhalten haben. 
AntragstellerInnen, welche aus diversen Gründen keine Auszahlung erhalten haben, werden im Rahmen dieser 
Aktion nicht kontaktiert. 

7)  Verarbeitete Datenar-

ten 

vom Kunden bekannt gegeben  vom Roten Kreuz zusätzlich erhoben 

E-Mail Adresse2 - 

8)  Datenquellen 

(soweit nicht vom Kun-

den erhoben)   

-  

9)  Externe Empfänger von 

Daten 

Keine. 

Es werden zu keiner Zeit Daten weitergegeben. Personen, welche Interesse daran 

haben bei der Aktion „2 Jahre nach dem Hochwasser –  Ihre Geschichte mit Öster-

reich hilft Österreich“ dabei zu sein oder mit einem Fotobeitrag zu unterstützen mel-

den sich eigenständig bei der in der Aussendung angegebenen Kontaktadresse.  

10)  Speicherdauer Die Mailadressen, welche auf Basis des berechtigten Interesses aus dem Datenpool 

der im Zuge der Auszahlung verarbeiteten personenbezogenen Rechnungsdaten ge-

nommen wurden, werden im Rahmen dieser einmaligen Aussendung nirgends zu-

sätzlich gespeichert und es gibt auch keine gesetzliche Aufbewahrungsfrist, welche 

hier einzuhalten ist. Demnach ist die Speicherdauer im Rahmen dieser einmaligen 

Aussendung 0 Tage. 

11)  Rechte der Betroffenen Grundlage  Inhalt   

Art 15 DSGVO „Aus-

kunft“ 

Die von der Datenverarbeitung betroffenen Personen ha-

ben das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob perso-

nenbezogene Daten von ihm verarbeitet werden. 

Art 16 DSGVO  

„Berichtigung“ 

Die Betroffenen haben das Recht, unverzüglich die Berich-

tigung unrichtiger personenbezogener Daten oder deren 

Vervollständigung zu verlangen.  

Art 17 DSGVO  

„Löschung“  

Die Betroffenen haben das Recht, zu verlangen, dass die 

personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, 

sofern die in Art 17 Abs 1 DSGVO genannten Gründe er-

füllt sind.   

Art 18 DSGVO  

„Einschränkung“ 

Die Betroffenen haben das Recht, zu verlangen, dass die 

Verarbeitung der personenbezogenen Daten einge-

schränkt wird, sofern die in Art 18 Abs 1 DSGVO genann-

ten Gründe erfüllt sind.    

Art 20 DSGVO  

„Datenübertragbar-

keit“ 

Die Betroffenen haben das Recht, ihre personenbezogenen 

Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinen-

lesbaren Format zu erhalten.   

12)  Beschwerderecht  Art 77 DSGVO  

 

Die Betroffenen haben das Recht auf Beschwerde bei der 

Aufsichtsbehörde, wenn sie der Ansicht sind, dass die Ver-

arbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 
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gegen diese Verordnung verstößt.  

13)  Aufsichtsbehörde Österreichische Datenschutzbehörde 

Barichgasse 40-42 

1030 Wien 

Telefon: +43  1 52 152-0  

E-Mail: dsb@dsb.gv.at 

mailto:dsb@dsb.gv.at

