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D A T E N S C H U T Z I N F O R M A T I O N  
 

1)  Verarbeitungstätigkeit Freiwilliges Soziales Jahr beim Österreichischen Roten Kreuz 

2)  Verantwortlicher  Österreichisches Rotes Kreuz - Generalsekretartiat 
Sitz: Wiedner Hauptstraße 32, 1040 Wien  
ZVR-Zahl: 432857691 
Tel: +43 1 58 900 0  
E-Mail: datenschutz@roteskreuz.at 

3)  Kontaktdaten des Daten-
schutzbeauftragten 

Anschrift: Wiedner Hauptstraße 32, 1040 Wien 
E-Mail: datenschutz@roteskreuz.at 

4)  Zwecke der Datenverar-
beitung  

• auf der Rechtsgrund-
lage der gesetzlichen 
Grundlage des Freiwil-
ligengesetz 2012 (§ 19 
Freiwilligengesetz) 

a)  Organisation und Durchführung, Abrechnung und Dokumentation 

b)  An- und Abmeldung von Versicherungen  

c)  Kommunikation mit den Einsatzstellen  

d)  Übermittlung an das Bundesministerium für Soziales, Gesundheit, Pflege und 
Konsumentenschutz für Evaluierung und Kontrolle 

e)  Weiterleitung an Finanzamt für Inanspruchnahme der Familienbeihilfe entspre-
chend § 2 Abs. 1 lit.l sublit. Aa Familienlastenausgleichsgesetz 

• auf der Rechtsgrund-
lage der Einwilligung 

f)  Verarbeitung von Foto- und Videomaterial 

g)   

• auf der Rechtsgrund-
lage der vertraglichen 
Grundlage (Ausbil-
dungsverhältnis)  

h)  Organisation von Fahrscheinen, je nach Einsatzstelle 

i)  Internes Qualitätsmanagement des Österreichischen Roten Kreuz 

j)   

k)   

5)  Rechtsgrundlage der Da-
tenverarbeitung 

1) Gesetzliche Grundlagen (Freiwilligengesetz 2012, Familienlastenausgleichs-
gesetz) 

2) Vertragserfüllung oder -vorbereitung 
3) Einwilligung der betroffenen Personen (durch deren gesetzliche Vertreter) 
4) Steuer- und Sozialversicherungsrechtliche Aufbewahrungspflichten 

 

6)  Verarbeitete Datenarten vom Kunden bekannt gegeben  vom Roten Kreuz zusätzlich erhoben 

Vor- und Nachname Herkunft Datenangabe 

Anschrift(en) Daten zur Abrechnung der Leistungen aus 
dem Zahlungsverhalten  

Telefon- und Telefaxnummer(n)  

E-Mail-Adresse(n)  

Geburtsdatum   

Nationalität  

Geschlecht  
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Sozialversicherungsnummern   

Bankverbindung (IBAN, BIC)  

Name, Adresse und Kontaktdaten des An-
spruchsberechtigten für Familienbeihilfe  

 

Sozialversicherungsnummer des Anspruchs-
berechtigten auf Familienbeihilfe 

 

  

  

  

7)  Datenquellen 
(soweit nicht vom Kunden 
erhoben)   

  

  

  

8)  Externe Empfänger von 
Daten 

Externe Empfänger  Auftragsverarbeiter 

Landesverbände des Österreichischen Ro-
ten Kreuz als Einsatzstellen 

Landesverband Niederösterreich des 
Österreichischen Roten Kreuzes zur 
Lohnverrechnung 

Versicherungen; Sozialversicherungsträger Sozial Media Kanäle (Facebook, 
WhatsApp, Instagramm, etc  

Wirtschaftsprüfer und Finanzamt zur Prüfung 
der der ordentlichen Buchführung 

 

Fördergebende Stellen, Bundesministerium für 
Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumen-
tenschutz 

 

Veröffentlichung von Fotos auf der Website 
des Österreichischen Roten Kreuz 

 

Alle externen Empfänger können in Bezug auf datenschutzrechtliche Fragestellungen 
einheitlich über datenschutz@roteskreuz.at angeschrieben und erreicht werden. 

9)  Speicherdauer Die Daten werden vom Roten Kreuz auf Grund der oben genannten Rechtsgrundlage grund-
sätzlich noch 7 Jahre nach Vertragsbeendigung personenbezogen verarbeitet und danach 
(jedenfalls der Personenbezug) gelöscht.  

10)  Rechte der Betroffenen Grundlage Inhalt   

Art 15 DSGVO „Aus-
kunft“ 

Die von der Datenverarbeitung betroffenen Personen (die Teil-
nehmerInnen  des FSJ sowie die Anspruchsberechtigten auf Fa-
milienbeihilfe, nachfolgend kurz als „Betroffene“ bezeichnet) ha-
ben das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob personenbe-
zogene Daten von ihm verarbeitet werden. 

Art 16 DSGVO  
„Berichtigung“ 

Die Betroffenen haben das Recht, unverzüglich die Berichtigung 
unrichtiger personenbezogener Daten oder deren Vervollständi-
gung zu verlangen.  
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Art 17 DSGVO  
„Löschung“  

Die Betroffenen haben das Recht, zu verlangen, dass die perso-
nenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, sofern die 
in Art 17 Abs 1 DSGVO genannten Gründe erfüllt sind.   

Art 18 DSGVO  
„Einschränkung“ 

Die Betroffenen haben das Recht, zu verlangen, dass die Verar-
beitung der personenbezogenen Daten eingeschränkt wird, so-
ferne die in Art 18 Abs 1 DSGVO genannten Gründe erfüllt sind.    

Art 20 DSGVO  
„Datenübertragbarkeit“ 

Die Betroffenen haben das Recht, ihre personenbezogenen Da-
ten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zu erhalten.   

11)  Beschwerderecht  Art 77 DSGVO 
 

Die Betroffenen haben das Recht auf Beschwerde bei der Auf-
sichtsbehörde, wenn sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 
der sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen diese 
Verordnung verstößt.  

12)  Aufsichtsbehörde Österreichische Datenschutzbehörde 
 Barichgasse 40.42, 1030 Wien 
Telefon: +43  1 52 152-0  
E-Mail: dsb@dsb.gv.at 
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