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Das Österreichische Rote Kreuz nimmt als humanitäre Einsatzorganisation eine wesentliche 

Rolle in der Bewältigung von Katastrophen und Krisen ein. Neben dem eigentliche 

Einsatz engagieren wir uns auch im Wiederaufbau, um Betroffenen nachhaltig zu helfen. Von 

der Überbrückung finanzieller Engpässe bis hin zur psychologischen Betreuung bieten wir 

umfassende Unterstützung in verschiedenen Bereichen an. 

Dabei können wir auf ein breites Spektrum an konkreten Angeboten zurückgreifen, um den 

Menschen in den schwersten Zeiten zur Seite zu stehen. 

Hinweis auf die Möglichkeit der Beantragung einer Unterstützung aus dem 

Katastrophenfonds: 

Nach Naturkatastrophen haben die Betroffene die Möglichkeit finanzielle Unterstützung aus 

dem Katastrophenfonds zu beantragen. Zuständig dafür ist grundsätzlich die Gemeinde.  

 

 

Betroffene können finanzielle Unterstützung durch die ÖHÖ-Überbrückungshilfe erhalten, um 

die Zeit bis zur Klärung von Versicherungs- und Entschädigungsfragen zu überbrücken. Die 

Unterlagen dazu findet ihr unter  Unterlagen ÖHÖ 

 

Unterstützung durch Team Österreich: 

Die Mitglieder von Team Österreich sind bereit, bei akuten Herausforderungen zu helfen. Vor 

allem die Unterstützung bei Aufräumarbeiten ist in den nächsten Tagen eine wichtige 

Aufgabe. Die Alarmierung erfolgt über den gewohnten Weg. 

https://roteskreuzat.sharepoint.com/:f:/s/EG/BRKdo/ErxJUZyKjRJDgNDHQnYOufoBqW9neFcGOkLApzsNzbuggw?e=BmMh6M
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Kriseninterventionsteams: 

Unsere Kriseninterventionsteams leisten direkte psychosoziale Unterstützung für Menschen, 

die von traumatischen Erlebnissen betroffen sind. Diese Teams sind speziell dafür geschult, in 

akuten Notsituationen schnelle psychologische Erste Hilfe zu leisten und stehen rund um die 

Uhr zur Verfügung. Die Teams können über den bekannten Weg alarmiert werden. Allenfalls 

können auch Teams aus weniger stark betroffenen LVs hier unterstützen. 

Amazon-Angebot: 

Zusätzlich können wir über eine Kooperation mit Amazon dringend benötigte Hilfsgüter 

bestellen. Es gibt eine vorab ausgewählte Liste an Artikeln, die direkt bestellt werden können. 

Falls spezielle Produkte benötigt werden, die nicht auf dieser Liste stehen, könnt ihr den 

genauen Produktlink von www.amazon.de in der Liste eintragen. Bitte beachtet, dass nicht 

alle Wünsche garantiert erfüllt werden können. 

Die Auswahl der Artikel sowie die Vorlage der Bestellliste findet ihr hier:  Amazon Angebot. 

Bitte verwendet diese Vorlage für eure Bestellungen und ladet die Bestellungen wieder in 

den sharepoint. Die Bestellungen werden am 18.09.2024 um 12:00 Uhr an Amazon 

übermittelt. 

Information der Betroffenen: 
Wichtig ist, dass die Betroffenen zeitnah über diese Angebote informiert werden, dies kann 

beispielsweise aufsuchend, also direkt bei Ihnen zu Hause, durch Betroffenencafés (Infos 

dazu unter:  Betroffenencafés) auf der Dienststelle oder wenn das nicht möglich ist Online-

Veranstaltungen geschehen. 

Egal für welche Methode ihr Euch entscheidet, wir sollten für die Menschen da sein und 

Ihnen helfen, die schwersten Momente zu überstehen und den Weg zurück in ein normales 

Leben zu finden. 
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